Vazeny zakazniku,

dékujeme za Vasi objednavku a véfime,Ze budete s nasimi produkty spokojeni.

ZASILKU SI PO PREVZETI OD PPL PROSIM ZKONTROLUJTE.

Pokud jste obdrZeli zboZi poskozené,prosim neotdlejte a dejte nam tuto skutecnost co
nejdrive védét. | v pripadé,Ze obal je neposkozen a zasilka se jevi v poradku,zkontrolujte
zbozZi uvnitf,prosim,co nejdrive,abyste se presvédcili,ze je vSe v poradku.

V pripadé.ze zjistite,Ze je obsah zasilky poSkozen,postupujte
nasledovné:

- vyfotte prosim obal-krabici (i kdyZ bude neposkozen):

nalepky ,,KREHKE,, , stitek prepravni spole¢nosti,veskeré vyplné jak bylo zboZi zabaleno a
poskozené-rozbité zbozi

- vie zaslete nejpozdéji do 24hodin po obdrieni zasilky na email:

eshop@uni-svitidla.cz

Zadame Vas o vstFicnost. Reklamaci dodavky miZe nase spolec¢nost uplatnit
prepravni sluzbé pouze do 24hodin.

POSKOZENE SVITIDLO NEZASILEJTE SAMI ZPET.BUDE OD NAS SJEDNAN SVOZ.

Dékujeme. Tym Uni-Svitidla.cz.

Pro vasi predstavu uvadime na dalsi strané priklad postupu poftizeni fotografii: foto krabice,
stitku+ kirehké , foto vyplni véetné svitidla, poskozené svitidlo
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